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MESSAGE FROM THE EXECUTIVE DIRECTOR, RICHARD S. MONARCA
“&“\“‘-_‘.‘,‘m‘ Since we last messaged our participants, your North Atlantic States Carpenters (NASC)
E“.“\“\Q/ Benefit Funds have undergone many changes. Those changes, directed by the
S Combined Boards of Trustees, in consultation with the Funds’ professionals, were

made to consolidate benefit plan designs and streamline administrative operations,

creating cost savings and workflow efficiencies primarily impacting members of the New England Locals. As
of January 1, 2021, the size of our Pension and Health Funds has increased with the addition of our New

York members and related Contractor Associations. Our dedicated Fund office staff now administers

benefits for over 30,000 members, in 8 satellite office locations, throughout a 7-state region. The combined
assets of our Funds have grown substantially and now exceed $9 billion.

As we proceed with the recent New York transition and migration, our focus will be consistent in assessing
both administration and plan designs. By leveraging the size of our Funds, we will continue our mission to
offer the best services and benefits that our hard-working members, their families and our signatory
employers expect, while ensuring that the sustainability and solvency of our Funds continue for years to
come.

WELCOME NEW YORK MEMBERS!

/ ,g” For the members of New York Locals 276, 277, 279, 290, 291, 51 (Shops) and 1163
(Millwrights), there have been two separate transitions. Those members were formerly
affiliated with the Northeast Carpenters Benefit Funds. The initial New York transition, effective January 1,
2020, was to the former Southern New England Carpenters Annuity Fund, for both the Trustee and
Participant-directed accounts. The name of this fund is now North Atlantic States Carpenters Annuity Fund.

The second phase of that transition, effective December 31, 2020, related to the Pension, Health, HRA and
Vacation Funds. As of now, the New York plan designs for those funds remain the same with the assets now
included in the NAS Carpenters Pension and Health Funds’ portfolios. New York members can continue to
contact the same Fund offices they have in the past for questions regarding their benefits.
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CENTRAL COLLECTIONS CONSOLIDATION

Effective May 4, 2020, for all hours worked in the six New England states, signatory

employers were required to submit benefit contributions to the Central Collection Agency

(CCA) V3 system database. This conversion took months to implement, involved the

collaboration of staff and departments from the Wilmington, Connecticut, and Rhode Island
offices, and eliminated the need for paper stamps and benefit receipts. Over 700 New England signatory
employers, in compliance with the applicable Collective Bargaining Agreements, now submit all benefit
contributions (including work assessments and vacation monies) weekly using the same electronic
remittance processes. This consolidation streamlined operations and was well received by both our
members and signatory employers.

For New York members the remittance process remains unchanged. Employers submit contributions
through the I- REMIT platform for work performed in the jurisdictions of the affiliated New York Locals.

m, PENSION CONVERSIONS

%ﬁ ° For members of the New England locals, a new Pension Plan went into effect on January

1, 2021. The same benefit plan design and accrual formulas are now applied for hours

contributed throughout the six New England states for hours contributed after January 1,
2021. Effective April 1, 2021, all monthly Pension applications and payments are being processed and
generated from one computer system of record (V3).

Transferring years of Pension history data from the Connecticut and Rhode Island databases was extremely
complicated and time consuming. This challenging conversion required the collaboration of both internal
and external resources and has created significant efficiencies to Pension administration.

’m HEALTH FUND TRANSITIONS

oE We are currently working with our Health Consultants and other professionals to
finalize two Health Fund changes. Effective January 1, 2022, every eligible Health
Fund participant and their family will be affiliated with the Level Care Health Consortium-Independence
Blue Cross network. New England participants will join our New York members who have been affiliated
with this UBC regional network since 2018. The second transition is related to our Vision plan network. The
EyeMed vision network will be replacing Davis Vision also effective January 1, 2022.
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IT IS IMPORTANT TO NOTE THAT ALTHOUGH THE NETWORK(S) ARE CHANGING, THE MAJORITY OF YOUR
PROVIDERS CURRENTLY PARTICIPATE IN BOTH THE LEVEL CARE BCBS & EyeMed NETWORKS.

Before January 1, 2022, you will be receiving separate communications relative to these changes with more
specific information, including new identification cards.



MEMBER NEWSLETTER FALL 2021

ANNUITY FUNDS

There are TWO distinct and separate Annuity Funds for which we receive contributions
and administer benefits for. The North Atlantic States Carpenters GUARANTEED Annuity
Fund is a Defined Benefit plan with a guaranteed benefit like a Pension Plan. For hours
worked in Maine, Vermont, New Hampshire, and Massachusetts employers remit annuity
monies into the NASC Guaranteed Annuity Fund.

The North Atlantic States Carpenters Annuity Fund is a Defined Contribution plan and receives
contributions for work performed in New York, Connecticut, and Rhode Island. In addition, some New York
members have participant-directed account balances administered by Empower, formerly Mass Mutual.

Both Funds are valued on an annual basis. Investment strategies, although similar, are not identical and a
separate Board of Trustees governs each fund overseeing those investments. The primary difference
between the two Funds relates to how the net annual investment returns are determined. For the NASC
Guaranteed Fund, a base return is “guaranteed,” then the Trustees decide, with input from the Funds
actuary, whether a “bonus” will be applied based on the Funds annual net investment return. For the NASC
Annuity Fund the year-end value is based on the Funds’ total net investment return, then applied, on a
weighted average basis, to each December 31 account balance. For the New York members who have
participant directed accounts with Empower, their accounts are valued daily.

TECHNOLOGY

Members in all states across New England and New York now can track their information
online at any time from the convenience of home or any mobile device. Your account
balances and transactions, health eligibility status, worked hours, and even estimated
retirement benefits are only a few clicks away. Members may also request changes to some
of the|r information including address and phone numbers and can opt-in for electronic distribution of
some important fund office correspondence. While we are working to consolidate these capabilities into a
single site for members across all seven states, each region currently offers a portal to access your
information. Enter the URL below or scan the QR code to see what’s available.

https://www.carpentersfund.org/portals/

MISSING BENEFIT HOTLINE

Please be sure to protect your benefits by calling your Fund’s Hotline to report any
benefits that are missing from your work history. Your call will be investigated by your
respective Central Collections Agent to obtain the necessary information and contact the
Employer on your behalf.

<
e For concerns regarding the legacy New England Agreements call 800-344-1515 and press 7

e For concerns regarding CT and RI Agreements call 800-322-6026 (Central Collections)
e For concerns regarding the legacy Empire / NY State Agreements call 877-372-3236


https://www.carpentersfund.org/portals/
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RECIPROCITY (or Money Follows the Member)

S T e New England members: Have you traveled for work outside the New England
RECIPROCITY jurisdiction? To New York, either the former Empire area or the city? To any state
'_:_:_f_" outside of New England or within New England prior to January 1, 2021? New York
members: Have you traveled for work outside the NY jurisdiction? To New York City, one
of the New England or even mid-Atlantic states perhaps? If so, then you have the option of having that other
fund return your health, pension, and annuity contributions to your “Home Fund.” Please note that the
annuity fund for members based in Connecticut and Rhode Island (North Atlantic States Carpenters Annuity
Fund) is separate from the annuity fund for MA, NH, ME, and VT and for Rl Millwrights (NASC Guaranteed
Annuity Fund). Being separate Funds there are separate forms to complete as you will observe on the website
as noted. This also applies to NY State which also has a separate set of funds for all contributions. If you have
any question as to which form to use, please contact any of the Fund offices and the CCA staff will be able to
clarify which is your Home Fund and assist. Not having all your benefits at your Home Fund can affect your
current Health and future retirement benefits.

If you have any questions or concerns, please contact the regional Central Collections Agency (Hamden 800-
922-6026, Wilmington 800-344-1515, New York 877-372-3236).

LEGACY NEW ENGLAND MEMBERS:
Keep in mind that the following counseling services are available to you at no cost:

[ )
3 Carpenters Assistance Program — If you or someone in your family needs help for alcohol or
h ‘ substance use, please contact Paul Greeley at (978) 752-1160 or (617) 312-7010, or Jeff Smith
- at (508) 259-1840 — anytime, day or night.

KGA - KGA offers members and their families confidential access to a range of professionals that can assist
with any of the following: Anxiety, depression, relationship and family problems, anger management, legal
issues, job stress, grief, etc. KGA counselors can be reached 24/7 at (800) 648-9557.

We’re working on making these important benefits available to our NY members soon.

FUND OFFICE LOCATIONS

Ll

Wilmington, MA Hamden, CT Hauppauge, NY Horseheads, NY . ; 2
350 Fordham Road 10 Broadway 270 Motor Parkway 181 Industrial Park Road &5
Wilmington, MA 01887 Hamden, CT 06518 Hauppauge, NY 11788 Horseheads, NY 14845

Tel. (800) 344-1515 Tel. (203) 281-5511 Tel. (631) 952-9700 Tel. (607) 739-1326

Albany, NY Binghamton, NY Buffalo NY Rock Tavern, NY

14 Corporate Circle 23 Market Street 1159 Maryvale Drive 52 Stone Castle Road

Suite 131 Binghamton, NY 13905  Suite 20 Rock Tavern, NY 12575

Albany, NY 12203 Tel. (607) 729-1371 Cheektowaga, NY 14225 Tel. (845) 202-5646

Tel. (518) 438-7641 Tel. (716) 839-7132 new location — office was formerly

located in Hopewell Jct., NY
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MENSAJE DEL DIRECTOR EJECUTIVO, RICHARD S. MONARCA

R DIRE

_ ‘“\““%““‘}\ Desde la Ultima vez que enviamos un mensaje a nuestros participantes, sus North
‘“_“\\ \%, Atlantic States Carpenters (NASC) Benefit Funds han sufrido muchos cambios. Dichos
* cambios, dirigidos por las Juntas Directivas, con consulta de los profesionales de los

Fondos, se realizaron para consolidar los disefios de los planes de beneficios y
simplificar las operaciones administrativas, creando ahorros de costos y eficiencias en el flujo de trabajo
que afectan principalmente a los miembros de los Locales de Nueva Inglaterra. A partir del 1 de enero del
2021, el tamafio de nuestros fondos de pensiones y de salud ha aumentado con la incorporacién de
nuestros miembros de Nueva York y las asociaciones de contratistas vinculadas. Nuestro personal dedicado
a la oficina de fondos administra ahora los beneficios de mas de 30.000 miembros, en 8 ubicaciones de
oficinas satélite, en una regidn de siete estados. Los activos combinados de nuestros fondos han crecido
sustancialmente y ahora superan 9.000 millones de ddlares.

A medida que avancamos en la reciente transicién y migracion a Nueva York, nuestro enfoque sera
consistente al evaluar tanto la administracion como los disefos de los planes. Aprovechando el tamafio de
nuestros Fondos, continuaremos con nuestra misiéon de ofrecer los mejores servicios y prestaciones que
nuestros esforzados afiliados, sus familias y nuestros empleadores firmantes esperan, al mismo tiempo que
garantizamos la sostenibilidad y solvencia de nuestros Fondos en los afios venideros.

iBIENVENIDOS MIEMBROS DE NUEVA YORK!

/ _%” Para los miembros de los sindicatos neoyorquinos 276, 277, 279, 290, 291, 51 (Shops) y
1163 (Millwrights), ha habido dos transiciones distintas. Estos miembros estaban
anteriormente afiliados a Northeast Carpenters Benefit Funds. La transicidn inicial de Nueva York, que
entro en vigor el 1 de enero del 2020, fue al antiguo Southern New England Carpenters Annuity Fund, tanto
para las cuentas dirigidas por la directiva como para las dirigidas por los afiliados.

La segunda fase de esa transiciéon, que entrd en vigor el 31 de diciembre del 2020, se referia a los fondos de
pensiones, salud, HRA y vacaciones. A partir de ahora, los disefios de los planes de Nueva York para esos
fondos siguen siendo los mismos con los activos ahora incluidos en los portafolios de NAS Carpenters
Pension y Health Funds. Los miembros de Nueva York pueden seguir en contacto con las mismas oficinas
del Fondo que en el pasado para hacer preguntas sobre sus prestaciones y beneficios.

CONSOLIDACION CENTRAL DE COBROS

A partir del 4 de mayo del 2020, por todas las horas trabajadas en los seis estados de Nueva

Inglaterra, fue requerido que los empleadores firmantes presentaran las contribuciones a las

prestaciones en la base de datos del sistema V3 de la Agencia Central de Recaudacién (CCA).
Esta conversiéon tardé meses en implementarse, implicé la colaboracion del personal y los departamentos
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CONSOLIDACION CENTRAL DE COBROS - Continuacion

de las oficinas de Wilmington, Connecticut y Rhode Island, y eliminé la necesidad de estampillas y recibos
de prestaciones. Mas de 700 empleadores signatarios de Nueva Inglaterra, en cumplimiento de los
Convenios

Colectivos aplicables, ahora presentan todas las contribuciones de prestaciones (incluidas las cuotas de
trabajo y el dinero de las vacaciones) semanalmente utilizando los mismos procesos de envio electrdnico.
Esta consolidacidn agilizé las operaciones y fue bien recibida tanto por nuestros afiliados como por los
empleadores firmantes. Para los afiliados de Nueva York, el proceso de envio de remesas no ha cambiado.
Los empleadores envian las cotizaciones a través de la plataforma I- REMIT por el trabajo realizado en las
jurisdicciones de los locales afiliados de Nueva York.

m‘ CONVERSIONES DE PENSIONES
: ’ Para los miembros de los locales de Nueva Inglaterra, el 1 de enero del 2021 entré en

éﬁ vigor un nuevo plan de pensiones. El mismo disefo del plan de beneficios y las férmulas
: de acumulacion se aplican ahora para a las horas contribuidas en los seis estados de

Nueva Inglaterra para las horas contribuidas después del 1 de enero del 2021. A partir del 1 de abril del
2021, todas las solicitudes y pagos mensuales de pensiones son procesadas y generadas desde un sistema
de registro informatico (V3).

La transferencia del historial de pensiones de las bases de datos de Connecticut y Rhode Island ha sido
extremadamente complicada y ha requerido mucho tiempo. Esta dificil conversién requirié la colaboracién
de recursos internos y externos y ha creado una importante eficiencia en la administracién de las
pensiones.

FONDO DE TRANSICIONES DE SALUD

Actualmente estamos trabajando con nuestros consultores de salud y otros
profesionales para finalizar dos cambios en el Fondo de Salud. A partir del 1 de
enero del 2022, todos los afiliados al Fondo de Salud que relnan los requisitos
y su familia estaran afiliados a la red Level Care Health Consortium-
Independence Blue Cross. Los participantes de Nueva Inglaterra se uniran a nuestros miembros de Nueva
York que han estado afiliados a esta red regional de UBC desde 2018. La segunda transicion estd
relacionada con nuestra red de planes de visidn. La red de visién EyeMed sustituird a Davis Vision también a
partir del 1 de enero del 2022.

ES IMPORTANTE TENER EN CUENTA QUE AUNQUE LAS REDES ESTAN CAMBIANDO, LA MAYORIA DE SUS
PROVEEDORES PARTICIPAN ACTUALMENTE EN LAS REDES DE LEVEL CARE BCBS Y DE EyeMed.

Antes del 1 de enero del 2022, recibiran comunicaciones separadas relacionadas a estos cambios con
informacién mas especifica, incluyendo las nuevas tarjetas de identificacién.
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FONDOS DE ANUARIOS

/‘ Hay DOS fondos de pensiones distintos y separados para los que recibimos
contribuciones y administramos beneficios. El North Atlantic States Carpenters
Fa'/ GUARANTEED Annuity Fund es un plan de prestaciones definidas con un beneficio
garantizado como un plan de pensiones. Por las horas trabajadas en Maine, Vermont,
New Hampshire y Massachusetts, los empleadores remiten el dinero de las anualidades al Fondo de
Anualidades Garantizadas NASC.

El North Atlantic States Carpenters Annuity Fund es un plan de contribuciones definidas y recibe
contribuciones por el trabajo realizado en Nueva York, Connecticut y Rhode Island. Ademas, algunos
miembros de Nueva York tienen saldos de cuentas dirigidas por los afiliados y administradas por Empower,
anteriormente Mass Mutual.

Ambos fondos son valorados anualmente. Las estrategias de inversion, aunque similares, no son idénticas y
un Consejo de Administraciéon distinto gobierna cada fondo supervisando esas inversiones. La principal
diferencia entre los dos fondos se refiere a la forma de determinar los rendimientos netos anuales de las
inversiones. En el caso del Fondo Garantizado NASC, se "garantiza" un rendimiento basicoy, a
continuacién, los directivos deciden, con la ayuda del actuario del Fondo, si se aplicara una "bonificacion"
basada en el rendimiento neto anual de las inversiones del Fondo. En el caso del Fondo de Anualidades
NASC, el valor de fin de afio se basa en la rentabilidad neta total de la inversién de los Fondos y se aplica,
sobre la base de una media ponderada, al saldo de cada cuenta el 31 de diciembre. En el caso de los
afiliados de Nueva York que tienen cuentas dirigidas por los participantes en Empower, sus cuentas son
valoradas diariamente.

TECNOLOGIA
Los afiliados de todos los estados de Nueva Inglaterra y Nueva York ahora pueden hacer un
seguimiento de su informacién en linea en cualquier momento desde la comodidad de su
casa o de cualquier dispositivo mévil. Los saldos y las transacciones de sus cuentas, el estado
de elegibilidad de la salud, las horas trabajadas e incluso los beneficios estimados de la
jubilacion estan a sélo unos clics de distancia. Los afiliados también pueden solicitar cambios en algunos de
sus datos, como la direccidn y los nimeros de teléfono, y pueden optar por la distribucidn electrdnica de
cierta correspondencia importante de la oficina de fondos.

Mientras estamos trabajando para consolidar estas capacidades en un solo sitio para los afiliados de los
siete estados, cada region ofrece actualmente un portal para acceder a su informacién. Introduzca la URL
gue aparece a continuacion o escanee el cédigo QR para ver lo que hay disponible.

https://www.carpentersfund.org/portals/
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LINEA DIRECTA DE BENEFICIOS PERDIDOS

Asegurese de proteger sus beneficios llamando a la linea directa de su Fondo para informar
de cualquier beneficio que falte en su historial laboral. Su llamada sera investigada por su
respectivo agente central de cobros para obtener la informacién necesaria y ponerse en
o contacto con el empleador en su nombre.
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e Sitiene dudas sobre los acuerdos de Nueva Inglaterra, llame al 800-344-1515 y presione 7

e Para asuntos relacionados con los acuerdos de CT y RI, llame al 800-322-6026 (Central de
Cobros)

e Para cuestiones relacionadas con los acuerdos heredados de los estados de Empire y Nueva
York, llame al 877-372-3236

RECIPROCIDAD (o el dinero sigue al miembro)

¢ ¢
¢ ¢

IPROCITY Miembros de Nueva Inglaterra: ¢ Ha viajado por trabajo fuera de la jurisdiccién de

i Nueva Inglaterra? ¢ A Nueva York, ya sea a la zona del antiguo Imperio o a la ciudad?
"—f_r"' ¢A cualquier estado fuera de Nueva Inglaterra o dentro de Nueva Inglaterra antes del
1 de enero del 2021? Miembros de Nueva York: ¢Ha viajado por trabajo fuera de la jurisdiccion de Nueva
York? ¢A la ciudad de Nueva York, a uno de los estados de Nueva Inglaterra o incluso del medio Atlantico
quizds?

Si es asi, tiene la opcidn de que ese otro fondo le devuelva sus cotizaciones de salud, pension y anualidad a
su "Fondo de origen". Tenga en cuenta que el fondo de anualidades para los miembros con sede en
Connecticut y Rhode Island (North Atlantic States Carpenters Annuity Fund) es distinto del fondo de
anualidades para MA, NH, ME y VT y para Rl Millwrights (NASC Guaranteed Annuity Fund). Al ser fondos
separados hay formularios separados que hay que completar como podra observar en la pagina web como
se indica. Esto también se aplica al Estado de NY que también tiene un conjunto de fondos separados para
todas las contribuciones. Si tiene alguna duda sobre qué formulario debe utilizar, pédngase en contacto con
cualquiera de las oficinas del Fondo y el personal de la CCA podra aclarar cual es su Fondo de origen y
ayudarle. No tener todas sus prestaciones en su Fondo de origen puede afectar a su Fondo de salud actual y
a sus futuras prestaciones de jubilacion.

Si tiene alguna pregunta o duda, pdngase en contacto con la Agencia Central de Cobros regional (Hamden
800-922-6026, Wilmington 800-344-1515, Nueva York 877-372-3236).
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T

dia o de noche.

MIEMBROS LEGADO DE NEW ENGLAND:

Tenga en cuenta que los siguientes servicios de asesoramiento estan disponibles para

usted sin costo alguno:

Programa de Asistencia a los Carpinteros - Si usted o alguien de su familia necesita
ayuda por el uso de alcohol o sustancias, por favor, pongase en contacto con Paul
Greeley al (978) 752-1160 o (617) 312-7010, o con Jeff Smith al (508) 259-1840 - en cualquier momento, de

KGA - KGA ofrece a los miembros y a sus familias acceso confidencial a una serie de profesionales que
pueden ayudar con cualquiera de los siguientes aspectos Ansiedad, depresion, problemas de relaciéon y
familiares, manejo de la ira, asuntos legales, estrés laboral, duelo, etc. Los consejeros de la KGA estan

disponibles las 24 horas del dia en el teléfono (800) 648-9557.

Estamos trabajando para que estos beneficios importantes estén disponibles pronto para nuestros
miembros de Nueva York.

UBICACIONES DE LAS OFICINAS DE FONDOS

Wilmington, MA

350 Fordham Road
Wilmington, MA 01887
Tel. (800) 344-1515

Hauppauge, NY

270 Motor Parkway
Hauppauge, NY 11788
Tel. (631) 952-9700

Albany, NY

14 Corporate Circle
Suite 131

Albany, NY 12203
Tel. (518) 438-7641

Buffalo NY

1159 Maryvale Drive
Suite 20

Cheektowaga, NY 14225
Tel. (716) 839-7132

Hamden, CT
10 Broadway
Hamden, CT 06518
Tel. (203) 281-5511

Horseheads, NY

181 Industrial Park Road
Horseheads, NY 14845
Tel. (607) 739-1326

Binghamton, NY

23 Market Street
Binghamton, NY 13905
Tel. (607) 729-1371

Rock Tavern, NY

52 Stone Castle Road

Rock Tavern, NY 12575

Tel. (845) 202-5646

(nueva ubicacion — la oficina se encontraba
anteriormente en Hopewell Jct., NY)



North Atlantic States Carpenters Benefit Funds
350 Fordham Road, Wilmington, MA 01887

ADDRESS LABEL HERE

The information provided in this newsletter is of a general nature only and does not replace or alter the official rules and policies contained in the
official plan documents that legally govern the terms of operation of the North Atlantic States Carpenters Benefit Plans. If this newsletter differs in
any way from the official plan documents, the official plan documents always govern. Receipt of this newsletter does not guarantee eligibility for
benefits. The Trustees have the right to modify benefits at any time. / La informacidn proporcionada en este boletin es de cardcter general y no
sustituye ni altera las normas y politicas oficiales contenidas en los documentos oficiales del plan que rigen legalmente las condiciones de
funcionamiento de los planes de beneficios de North Atlantic States Carpenters. Si este boletin difiere de alguna manera de los documentos oficiales
del plan, los documentos oficiales del plan son siempre los que rigen. La recepcion de este boletin no garantiza el derecho a las prestaciones. Los

fideicomisarios tienen derecho a modificar las prestaciones en cualquier momento.

NORTH ATLANTIC STATES
CARPENTERS BENEFIT FUNDS
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VISIT US ON THE WEB: WWW.CARPENTERSFUND.ORG
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